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Пассажир = ТУРИСТ или ЭКСКУРСАНТ

*ТУРИСТ

Перемещение

За пределы повседневной среды

обитания

Цели

Лечебно-оздоровительные, 

познавательные, рекреационные

или спортивные

Деятельность

Не связана с получением дохода

в месте прибытия

Время

Не менее 24 часов, но не более

6 месяцев подряд, или совершение

минимум 1 ночевки

*ЭКСКУРСАНТ

Поездка в познавательных целях на период менее 24 часов без ночевки

с использованием услуг гида

*Федеральный закон 132-ФЗ от 24 ноября 1996 г. (ред. от 8 июня 2020 г.)
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Развитие туризма. Задачи и цели

Вариативность графика

Гибкое расписание движения пригородных поездов

на востребованных маршрутах туристической

направленности
1

Комфортные условия проезда

Современные вагоны пригородных поездов с удобствами

для пассажиров разных категорий2

Транспортная доступность

Построение пригородных маршрутов с учетом

их близости к якорным, туристическим местам региона3

Узнаваемый бренд

Создание ассоциативного образа железнодорожного

туризма в Калининградской области 4
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Перспективы
Комплексный подход к развитию железнодорожного транспорта

1 Привлечение туристов

Новые горизонты для развития туризма в регионе

2 Увеличение пассажиропотока

Креативные решения способствуют повышению интереса

со стороны пассажиров, что оказывает положительное влияние

на увеличение пассажиропотока

3 Развитие региона

Инновации и креативный подход в организации поездок

оказывают положительное влияние на развитие региона в целом
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Тематическое оформление

Ошибка при загрузке изображения.

1 мая 2024

Запуск пригородного поезда

туристической направленности

«Путешествие в Краснолесье»

22 июня 2024

Тематическое оформление вагонов

рельсового автобуса РА-2

Результаты

Увеличение пассажиропотока

по г. Гусеву и г. Нестерову на 36%

87% опрошенных пассажиров

поддерживают инициативу
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Аудиогиды

Запуск

19 августа 2023 года - запуск бесплатного
аудиогида в пос. Железнодорожный

Маршрут

Проходит через г. Черняховск, г. Гвардейск
и небольшие поселки с богатым наследием

Результаты

Более 2 000 пользователей с момента запуска

Планы

Создание аудиогидов на пригородных

маршрутах Калининград – Советск
и Калининград – Краснолесье
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Перевозки пассажиров

Организованные группы

Коммерческие перевозки

Массовые мероприятия
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Другие важные аспекты

Питание и горячие 
напитки

Организация и продажа питания

и горячих напитков

Сопутствующие 
товары

Продажа сопутствующих товаров

(сувениры, средства гигиены и т.д.)

Значимые мероприятия

Приуроченные к праздникам, 

памятным датам или культурным

событиям региона

Иммерсивные 
спектакли

Проведение иммерсивных спектаклей

в подвижном составе
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Современные технологии
Внедрение цифровых решений для улучшения пассажирского опыта

1Запуск

Мобильного приложения

«ПроТранспорт+» в июне 2024 года

2 Результаты

Более 9,5 тыс. оформленных
проездных документов

3Расширение

С апреля 2025 года доступно

на всем электрифицированном

участке Калининградской

железной дороги
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Спасибо за внимание!

Железнодорожная конференция 
«PRO//Движение.Туризм»

«Поезд — это не просто способ передвижения, это возможность увидеть мир 

из окна и почувствовать ритм жизни, который не сравнится ни с чем другим.»


